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€) RSI sun,, ME NERI MA RENCANA RUJUKAN DARJ FASIUTAS KESEHATAN LAIN AG UNG 

RumJh Saki! Islam SUitan Nomor Dokumen NomorRevm: HJl.>mJn 

Agun11 Semarang 2809/SPO/RSl-SA/Vl/].02& , v, 
Dttetapbn, 

Direktur Utama 

STANDAR PROSEDUR Ta�I Terbit 0 OPERMIONAL 4JuniXl16 ,Ir " • ,lJ!\; r ,GUNG 
dr 1Qnto!M!ll.,,.�, �!'lp'!l,oJ'-'Ql,;i. 

Pengert,an Men<>r'""' pemifldah.an pas,en dan Fasilita• K,,..,l,ata,n lain berdasar ata, kond,._ 
pa •• en unll>k memenuhi kebutuhan asuh¥i berl<M.,ambung,m dan s.esua, 
dl'ng:,n kemampuan t.asilitn di 1151 SUitan Agung Semarang <i,,ngan u,pat, amJn 
Mf!i p,Hien ... rta untuk mnnjal.., borjasamayang b.lik d"" efis,en dengan rum ah 

"" la,n �� mel,batk.an koordiMSi P<.1·'1.lJUbn (<epert, melalu; 

SISRUTE/telepon] hinKga JNSien .........,.,, d, RSI Sult.in A&ung Semarang 

TuJ<Jall Seb;:,ga, ;,cl,l;1fl langkah--langbh d�- me<1enm;, rujUkan P"""" dMi fa.,litas 
k�h.aun la,n. 

-Kebii•lo.,m ,_ Peraturan 01r6tur utama Rumah Sakit Islam SUitan Agung namor 
6666/l(PTS,IRSI-SA/XU/2025 tent.Ing Pedoman PelayM1an dan Mull.an ,. Peratu<.111 O...ektur Ulillma llumah SalJt Islam '""'" Agung nomor ' 
6769/PER/RSl-WXll/2025 tenla"l!I Pedoman Pelayanan lnstala,i Gawat 
o..ru,at. 

Prosedur t Petug.,s menenma data renuna rv,uk11n d11n fnkea; I Puskesma, I Rumah 
Sakit di apl1kasi Si..ute / Hot•ne IGO. ,. Pf.'tugas IGD memlnt.i supava p,,tugas Pl'<Uiuk br..a melengkap, data pa,ien 
vang kt.orang ke nomor Hotline IGO 

' Petuga, IGO -1.lkukaln tonf.-mas, ke bag,an TPPRJ at.iu petuga; ru;ir.g r�wat 
inap untul< memast,kan keterwdiaan INTipat dlln peralatan medi, yang 
d,butuhbrL ,. Pet"i"' IGD IOOilkukan konfirm"" ke Dol<ter Jaga b,ki ada ruJukan dart 
rumah salut lain. 

s Petugas IGD \Ookter/l'erawa{/llldan Jagaj melakukan konsult.isl ,encana 
rujukitn ke DPJP Spesialls dMgan men"!"'butbn n:amll Pl'IU&M yang t>ertugas. 
- Konsultasi dHakubn via WA meng,nmbn data pasoen yang rencana �kan 

d1ru,uk. 
- Apab,la dalam S menit tid.>k :;,,fa """!""', malt.a petug.,s 1aga wa1,b 
-nenuoongl DP JP via telelon. 

6 Petups IGD fM'ffla'illkan bahwa setl.lp rujtlkan pa,ien harus d,ketahu, oleh 
DPJP Spesiahs 

Bol:il OPJP Spe'>lalk yang be,tug;n udak b,sa d,hubungi )x melalu, te�pon 
(<knpn }Nia mas,ng - masins S men,\), m111<.1 Dol<ter Jaga mengal,hkan 
pas,en ke OPJP Spesialls 1.1,n {IJhat poon 10) 
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()RSl!l�:; MENERtMA RENCANA ltUJUICAN OAAI FAS/UT AS KESEHATAN LAIN 

Ru mah Sak,t Islam � I Nomor Doku=n ffoonor RN>si : Halaman · 
Sultan Agung SemiWolng 2809/SPO/RSI SA/Vlfl026 ' '" PRQS[OUR . Biia IW.lf' SJIE'Si;lhs s.ama s,,kalt tidat dil!)at dohubungi makil Dolcter Jaga 

' dapat IN'nghubungl Kepala lnstalasi IGO untuk mem,nta persetujuan 
pene<im.a� atxi penolabn rujubn 

. Setelah nmrarlil rujukan dapat d,temna dan ruan11 rawat ,nap yang 
dibutu� tef'Sed1;1. p,,lugas IGD men-ab ru1ukan terwbut bahwa 
�n d11 .. nma dan bis.a dikirlm serta memlnta RS perujuk untuk 

melen«Glpi bHlta-s yamg d,butuhkan ,. Petugn IGO y.,ng m,,nenma ruJubn PONEK haru• m"minta kelengkapan data 
Buku KIA (l<asus maternal dan neonat.al) dan Partograf (kasu, ll"rsahniln) 

• P,etugas IGD mcnyampa,bn kepada petug.,, ?(!JuJ'.*. agar pada s.aat meruju� 
mel.ikubn l<onfirma., kemb,al1 dan memastikaA p;i�n dalam kondi,1 stJbol 
artau Lty.,,k untuk ditrandtt. ,. Pf'!Ujjn IGO melakubn <er.1h �nm.a pasien rujubn �ngan pen.iga, perujuk 

setel.ih pa>iten ..,mpa, d, IGO RS Islam Sulta A.guns Semara"II. 
10. Peng;,l,h;in OPJP pacb pOin nomor 6de111an ketentu,m sbb 

- �hUmum rnenghubunl!i DPJP -,;ins terjadw;i.l satu hari 
>rbelumnya 

- Bedilh Digest,1 menghubung, DPJP y.ans tel]adwal satu �" 
s.:Nlumny;, 

· Bedah Onkolog1 menghubungi DPJP la1nnya (kare"'1 hanya ;Mfa 2 

' 
DPJP) 

• Bl!dah Saraf menghut,,..,gi OPJP la•rnya (karena hanya 
ad.l 2 OPJP) 

Be<lah Thor""5 & mengflubungl DPJP la,nn-,;i (karena hanya eee ' K.irdoovaskular OPJP) 
- Bed�h Pl.lsllk tidak dapat dl.lihbn (hanya �. 1 DPJP) 
- Orthoped, ( menet,ubung, OPJP yans tel]adwal satu han 

..,1,e1umnya 

- Urologi menghubung, 0!'11' b,nnya (karena hany., ad.. l 

Dl'JP) 
hari • Obsgyn menghubU<Q!J ••• yans terjadwal "'" 

''""""'"" . °"""' tid3k dapa\ d.al,hkan (hanya �a 1 DP JP) 
Konsult.>n 

' °""'"'' · Mata menghubungi OPJP ""' ter1adwal "'" hari 
.ebe1urnnya 

-THT menghubunl!i ••• ""' tel]adwal �· "" 
L... I scbelumnya 



ORs1:1u:: ME NERI MA RENCAHA RUJUICAN DARI FASIUTAS KESEHATAN LAIN 

Ru mah S..kit 1,1.tm Sultan Nomo- Dokumen NomorRevis,. I Ha la man 
Agung S..mJrang 2'i!IJ9/SPOfl\Sl·SAf,/l/2026 z ,,, 

- THT Konsultan tiofak dapat diaGhkan (hanya ada 1 DPJP] 
Onkologi 
� 
- Anak me1111hubungi OPJP yang terJadwal wtu 

hari sebelumnva 
- Anak Konsultat1 !ldak dapat dial:hk.wl (tunya ada 1 OPJP] 

Kardiologi 
Anak Koowlt.o1 tidalt dapal dial.hkan (Mnya ada l OP JP) °"- Janwng & rnc1111hubungi DPJP yang tef]adw.il Siltu 
PPmhuluh Danah h.m "'belumny;, 
Penyakil Dalam """11!hub1.m,gi DPJP yang te1Jitdwal satv 

han sebelumnya 

�'" mMghubungi DPJP la,nnya (hrena hanya ada 
Z DPJP) 

. �·� mengh,ubungi DPJP yang tel]adwal <.1tu h3r, 
i.ebelumnva 

- Ku•t & Ketam,n menghubungi DPJP yang teriadw"I s.itu har, 
sebelumny;, 

- Anestes> menghubungi ke!Uil !C!;M An.estesi (brta bsus 
per10per;,t,f} 

- ln<taLHI rnefl!!hu!>o.mg, OPJP ya111 teqadwal s.atu hari 
ICU/PIClJ/NICU sebelumny;i 

- Pslklatn me11t1hubungi OPJP lainnya {k.arena hanya ada 

� Z DPJP) 

UNITTERIWT i. "" ,. "" ,. lnstal:,s1 R.1 .. .rt ln�p 

•• lnstalas1 Raw�t Jalan 
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